~ UBND TINH LAI CHAU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO KHOA HOC VA CONG NGHE DPoc lap — Tw do — Hanh phic

S6: 2599 /ISKHCN-TBC Lai Chau, ngay 2# thang 06 ndam 2026
V/v dang ky tham gia Giai thuong
Chat lvong Quoc gia nam 2026

Kinh gti: - C&c So: Cong thuong; Nong nghiép va Moi truong;
- UBND céc xa, phuong;
- Hi¢p hoi doanh nghiép tinh;
- T6 chic, doanh nghiép.

Thyc hién Cong vin s6 4822/UBND-VX ngay 15/6/2026 cua Uy ban nhén
dan tinh Lai Chau trién khai hoat dong Giai thuéng Chat luong Qu0c gia nam
2026. Bé phong trao Nang sut chat lugng cua Tinh ngay cang phat trién dé nghi
cac So: Cong Thuong, Nong nghiép va Mo1 truong, UBND cac xa, phuong; Hiép
hoi Doanh nghiép tinh; (goi tit 13 Quy co quan va cac to chic Hoi) dé cir cac san
pham, hang hoa tiéu biéu tham du Giai thuong Chat luong Québc gia naim 2026 V4i
cac ndi dung cu thé nhu sau:

1. Poi twong tham dur

San pham, hang hoa tiéu biéu cua to chic, doanh nghiép.

2. Piéu kién tham du

To chfrc, dpanh nghiép dugc thanh Iap hop phap, da hoat dong IiQn tuc tai
Viét Nam toi thi€u 36 thang tinh dén thoi diém dang ky tham dy; san pham, hang
hoa dang ky tham duy GTCLQG phai dugc cung ung ra thi truong toi thieu 12
thang tinh dén thoi diém dang ky tham du.

C}hép hanh cac quy dinh cua phap luat Viét Nam lién quan dén hoat dong
san xuat kinh doanh cua to chuic, doanh nghiép.

3. Pang ky tham du.
Ho so dang ky bao gdbm:

- Ping ky tham du GTCLQG (theo miu tai Phu luc II Thong tu sb
03/2026/TT-BKHCN ngay 12/02/2026);

- B4o c4o tham du GTCLQG (theo miu tai Phu lyc III Thong tu sb
03/2026/TT-BKHCN ngay 12/02/2026);

- Tai liéu chitng minh vé viéc ap dung hé théng quan ly;

- Tai liéu chang minh vé chat lugng, mac d tin cay, su vuot troi hoic tinh
doc dao cua san pham, hang hoa.

4. Thoi han ndp ho so
- Nop hd so tham du: Trwéc ngay 31/7/2026.



Quy co quan va cac t6 chirc Hoi dang ky tham gia GTCLQG vui long guri hé
so dang ky (theo mau dinh kém) vé Uy ban Tiéu chuan Do luong Chat lugng Quoc
gia; (Van phong Giai thuéng chat luwong quoc gia);

Dia chi: S6 8 Hoang Qudc Viét, phuong Nghia D, thanh phd Ha Noi.
Email: giaithuong@vsqi.gov.vn

Trong qua trinh thuc hién cac y kién vuéng méic can trao doi, lién hé dén
Van phong Giai thuong chat luong quoc gia.

Dién thoai: 0243.7912619/0909196685 (Tran Minh Khanh).

Trén day 1a ndi dung dang ky tham gia Giai thuong Chat lugng Quédc gia
nam 2026, kinh gi Quy co quan va cac té chic Hoi quan tdm phdi hop trién
khai./.

Noi nhgn: KT. GIAM POC

- Nhur trén; RO GIAM POC
- Giam déc (Blc): R,
-Luu VT, TDC.



mailto:giaithuong@vsqi.gov.vn

M4iu diing ky tham du
Phu luc II
PANG KY THAM DU GIAI THUONG CHAT LUQNG QUOC GIA

(Kém theo Théng tw s6 03/2026/TT-BKHCN ngay 12 thang 02 ndam 2026
cua B¢ truong Bo Khoa hoc va Cong nghé)

1.Tén diy dii ciia to chirc, doanh nghidp: ..........co.covvveveveveeiceeee e

Dia Chi: oo
DIEN thOal: i
VVBDSITE: ..
Bl e

2. Néu to chirc, doanh nghiép truc thudc mot té chirc, doanh nghiép khac, xin

cung cap cac thong tin sau:
Tén t6 chirc, doanh nghi¢p ma don vi truc thudC: .......coovviviiiiiii s

D1 Chi: oo e

Dién thoai:.......................

3. Nguoi lién hé:
HO Vaten. ..o,
(0515 (o272 SR RTRRRRRRPPI

DIEN thOQL: ...viiiiiii e



5. Cac hé thong quan 1y, cic cong cu niing suit, chat lwong dang ap dung:
ISO 9001 OO 1SO 14001 I ISO 22000 LI 1SO 45000 I 1SO 50001 I

ISO 27001 O HACCP O 5S [ Kaizen O KPI OO Lean J 6 Sigma [

6. Cac nim dat Giai thwéng chat lwong qudc gia, Gidi thwong chat lwong quoc
té Chiu A - Thai Binh Duong:

Tén va loai Giai thuong dat duogc Nam dat giai

7. Tong doanh thu trong 3 nim gan nhat:

Nam 20 Nam 20 Nam 20

Ty dong Ty dong Ty dong

8. San pham, hang héa ding ky tham du :

8.1. San pham, hang héa (thir nhiy):

Tén san PhAm, DANE DO w.....cveveeieeieeeeeeee et
- Tiéu chuan, quy chuan dang ap dung cho san pham, hang hoa: ............ccevvene....

- M6 ta ngan gon vé chat luong, muc do tin cdy, su vuot troi hodc ddc dao cua san
pham, hang hoda; su xuat sac cua san pham, hang hoa tham dy Giai thuéng chat

luong qudc gia):



San luong, Thi phan Doanh thu (ty | Dia diém san xuét/cung
sO luong dong) cap san pham, hang hoa,
dich vu chinh

8.2. Sin phim, hang héa (thir hai):
Tén san PhAm, NANE NOA: .....cvvcveeeeeeeeseeeeee sttt nenes
- Tiéu chuan, quy chuan dang ap dung cho san pham, hang hoa: .......c..c..ccceeuennes

- M0 t4 ngan gon ve chat luong, mirc do tin cdy, sy vuot troi hoac doc ddo cua san
pham, hang héa; su xuat sac ciia sdn pham, hang hoa tham dy Giai thuong chat

luong qubc gia):

San luong, Thi phan Doanh thu (ty | Dia diém san xuét/cung
sO luong dong) cap san pham, hang hoa,
dich vu chinh

8.3. San pham, hang héa (thir n):
Tén san PhAm, NANZ NOA: c.....vecveeeeeeeeeseese st
- Tiéu chuan, quy chuan dang ap dung cho san pham, hang hoa: ............ccevvene....

- - M6 ta ngan gon vé chat lugng, mitrc dJ tin cay, sy vuot trdi hoac doc déo cua
san pham, hang hoda; sy xuat sac ciia san pham, hang héa tham dy Giai thudng chat

luong qudc gia):



San luong, Thi phan Doanh thu (ty | Dia diém san xuét/cung
sO lugng dong) cap san pham, hang hoa,
dich vu chinh

Chting t61 cam doan nhitng thong tin trén 1a hoan toan chinh xéc.

.......... , ngay....... thang......ndm..............
LANH PAO TO CHUC/DOANH NGHIEP
(Ky tén, dong dau)



Maiu b4o cdo
Phu luc ITI
MAU BO CUC BAO CAO THAM DU
GIAI THUONG CHAT LUQNG QUOC GIA
(Kém theo Théng tw s6 03/2026/TT-BKHCN ngay 12 thang 02 ndam 2026
cua Bo truong Bé Khoa hoc va Cong nghé)

Phan I

GIOI THIEU TO CHUC, DOANH NGHIEP
1. M ta to chirc, doanh nghiép
1.1. Méi truwong té chirc, doanh nghiép
a) San pham, hang héa cung cip
b) St ménh, tAm nhin, gia tri cdt 161 va vin hoa
C) HO so luc luong lao dong
d) Tai san
d) Moi truong phép ly
2. B6i canh chién lwgc ciia to chirc, doanh nghiép
2.1. Moi truwong canh tranh
a) Vi thé canh tranh
b) Nhirg thay dbi vé tinh canh tranh
c¢) Dit li¢u so sanh
2.2. Boi canh chién lwoc

2.3. H¢ thong cdi tién hidu sudt
Phén IT

BAO CAO TU PANH GIA
1. Lanh dao
1.1. Cach thirc ban linh dao din dit t6 chirc, doanh nghiép
1.1.1. Sir ménh, tam nhin va cdc gid tri cot 16i
a) Thiét 1ap s ménh, tam nhin, va cac gia tri cot 16i
b) Thiic dy viéc tuan thii phap luat va hanh vi dao duc
1.1.2. Trao déi thong tin

1.1.3. Thiic ddy sw tdp trung vao hiéu sudt ciia té chivc, doanh nghiép



a) Thiét 1ap mai truong cho su thanh cong

b) Thiét 1ap moi trudng tap trung vao hanh dong
1.2. Cdch thirc quan tri té chive, doanh nghiép va déng gép cho xi hji
1.2.1. Qudn tri té chirc, doanh nghiép

a) Hé théng quan tri

b) Panh gia hiéu suét

¢) Hiéu suat cua to chirc, doanh nghiép

1.2.2. Tudn thu phap ludt va hanh vi dao dirc
a) Tuan thu phap luat va quy dinh

b) Hanh vi dao duc

1.2.3. Dong gop cho xda hji

a) Loi ich xa hoi

b) Hd tro cong dong

2. Chién lrge

2.1. Xay dung chién hroc

2.1.1 Qud trinh xdy dung chién lwoc

a) Qua trinh hoach dinh chién luoc

b) Noi dung chién lugc

¢) Céc co hoi chién luogc va quan 1y rai ro

d) Thué ngoai va ning luc cdt 16

2.1.2. Muc tiéu chién lwoc

a) Muc tiéu chién lugc chinh

b) Xem xét tuong quan

2.2. Thuec hién chién lwoc

2.2.1. Xy duwng va trién khai ké hoach hanh déng
a) K& hoach hanh dong

b) Thuc hién ké hoach hanh dong

¢) Phéan bo nguédn luc

d) Cac ké hoach vé lyc lugng lao dong

d) Thudc do hiéu suét

e) Hiéu suat du kién



2.2.2. Piéu chinh ké hoach hanh djng
3. Khach hang

3.1. Ling nghe va xéc dinh sin phim, hang héa dé dap wng nhu ciu cia

khach hang

hang

3.1.1. Ling nghe khdch hang

a) Khach hang hié¢n tai

b) Khach hang tiém nang

3.1.2. Phén khiic khdch hang va dé xudt san phim, hang héa
a) Phan khuc khach hang

b) Bé xuit san pham, hang héa

3.2. Xay dung moi quan hé va ning cao trai nghiém ciia khach hang)
3.2.1. Trai nghiém cua khdach hang

a) Quan Iy mdi quan hé

b) Tiép can va hd tro khach hang

¢) Quan 1y khiéu nai cta khach hang

d) Pbi xir cong bang

3.2.2. Xdc dinh mirc dp hai long, khéng hai long va sw gin két ciia khdch

4. Do luwdong, phan tich va quan ly tri thirc
4.1. Po lwong, phan tich, xem xét va cai thién hiéu suat
4.1.1. Po lwong hiéu suit

a) Thudc do hiéu suat

b) Dit li¢u so sanh

4.1.2. Phan tich, xem xét va cdi thién hiéu sudt
4.2. Quan ly thong tin va tai san tri thirc
4.2.1. Dir liéu va thong tin

a) Chat luong dir liéu va thong tin

b) Tinh san sang cua dit liéu va thong tin

¢) An ninh mang

4.2.2. Tri thikc ciia té chirc, doanh nghiép

a) Quan ly tri thirc

b) Cac phuong phéap thuc hanh tét



4.2.3 Theo dudi sw doi méi
5. Luc luwgng lao dong.

5.1. Xay dung méi truong lam viée hi¢u qua va mang tinh hé trg cho lye
lwgng lao dong

5.1.1. Kha nang va nang luc ciua luc lugng lao dong

a) Nhu cau vé kha ning va ning luc cta lyc lugng lao dong

b) Tuyén dung, dao tao luc luong lao dong

¢) Thay d6i luc luong lao dong

d) Thuc hién cong viéc

5.1.2 Moi trwong lam viéc

a) Méi truong noi lam viéc

b) Thu lao va phuc 1¢i cua lyc lugng lao dong

5.2. Gian két luc lwong lao dong dé duy tri va dat hiéu suit cao

5.2.1. Pdnh gid sw gin két lyc lwong lao dong

a) Thiic day su gan két

b) Panh gia su gan két

5.2.2. Vin héa ciia té chirc, doanh nghiép

5.2.3. Qudn Iy va phdt trién hiéu sudt

a) Quan Iy hiéu suét

b) Phat trién hiéu suat

¢) Lap ké hoach phat trién nghé nghiép va ké nhiém

d) Cong bang va hoa nhap

6. Van hanh

6.1. Thiét ké, quan Iy va cai tién cdc san pham, hang héa va quy trinh
lam viéc chinh

6.1.1. Thiét ké san pham, hang héa va quy trinh

a) Cac yéu cau vé san pham, hang hoa

b) Thiét ké san pham, hang hoa

¢) Céc yéu cau cla quy trinh

d) Thiét ké quy trinh

6.1.2. Qudn Iy va cdi tién quy trinh

a) Thuc hién quy trinh

b) Cai tién quy trinh



6.2. Quan ly c6 hiéu qua hoat dong

6.2.1. Hiéu lyc va hiéu qua hoat dong

6.2.2. Qudn ly mang luéi cung wng

6.2.3. Sw an toan, tinh lién tuc va khd ning phuc héi trong kinh doanh, va
qudn ly rui ro

a) Su an toan

b) Tinh lién tuc va kha ning phuc hdi trong kinh doanh

¢) Quan ly rui ro

7. Két qua

7.1. Két qua vé san pham, hang hoa va qua trinh

a) Két qua vé san pham, hang hoa

b) Két qua vé hiéu luc va hiéu qua qua trinh

¢) Két qua vé quan Iy mang ludi cung mg

7.2. Két qua vé khach hang

a) Su hai long cua khach hang

b) Gan két ctia khach hang

7.3. Luc lwgng lao dong

a) Két qua vé kha nang va ning lyc cua luc lugng lao dong

b) Moi truong lam vige

d) Phat trién luc luong lao dong

7.4. Két qua vé lanh dao va quan tri

a) Lanh dao

b) Quan tr1

c¢) Tuén thu phap luat va quy dinh

d) Pao dac

7.5. Két qua vé tai chinh va chién lwoc

a) Két qua tai chinh

b) Két qua vé thi truong

c¢) K&t qua thuc hién chién lugc va déi méi
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